ANKIETA BADAJACA SATYSFAKCIE KLIENTOW - RODZICOW UCZNIOW SZKOL
PODSTAWOWYCH W DZIERZONIOWIE &0

atv

dziecko ?

Q1 Do jakiej szkoly uczgszcza Pana/Pani 6 P 5

Answored: 118 Skipped: ¢

Szkoly
Podstawowe; ...

Szkoly
Podstawowe] ...

Szkoly
Podstawowe] ...

Szkoly
Podstawowe) ...

Szkola
Podstawowa w...

0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90% 100%

Answer Choices = Reeponses
Szkoly Podstawowej nr 3 im. Komisji Edukacji Narodowej, ul.Szkolna 24, Dzierzoniow 0.00% 0
Szkoly Podstawowej nr 5 z Oddzialami Integracyjnymi, os. Bigkitne 25, Dzierzoniow - 100.00% 18
Szkoly j nr 6 im. Wandy Cl ez os. Jasne 22, Dzierzonié 6-05% 0
Szkoly Podstawowej nr 9 im. Mikolaja Kopernika, ul. Kopernika 7, Dzierzoniéw 0.00% 0
Szkofa Podstawowa w Zespole Szkot Siostr Salezjanek, ul. Wroctawska 51, Dzierzoniow 0.00% 0

Total : 118
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Q2 Czy jest Pan / Pani zadowolony ze
sposobu funkcjonowania szkoty?

Ans

bardzo
zadowolony

s _

ani zadowolony
a

niezadowolony

bardzo
niezadowolony

0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90% 100%

Answer Choices ~ Responses
bardzo zadowolony 41.74% 48
zadowolony 48.70% 56
ani zadowolany ani niezadowolony 9.57% 1
niezadowolony  000% 0
bardzo nfezadowslony 0.00% 3 o

Total - 115

2126
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PODSTAWOWYCH W DZIERZONIOWIE

Q13 Czy jest Pan / Pani zadowolony z
poziomu ustug swiadczonych przez
nauczycieli?

Answorad: 115 Siipped: 3

bardzo
zadowolony

S _

ani zadowolony
an

niezadowolony l

bardzo
niezadowolony

0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90% 100%

Answer Gholces Responses
bardzo zadowolony 37.39%
zadowolony 53.91%
ani zadowolony ani niezadowolony 6.96%
niezadowolony 1.74%

bardzo niezadowolony 0.00%

Total

3/26
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(14 Czy jest Pan / Pani zadowolony z
uprzejmosci kadry ?

Answerad: 115 Skippad: 3

bardzo
zadowolony

i —

ani zadowelony
ani

niezadowolony I
bardzo
niezadowolony

0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90% 100%

43

62

15

 Answer Cholces Responses
bardzo zadowolony 33.04% 38
zadowolony 58.26% 67

ani zadowolony ani niezadowolony 7.83% 9
niezadowolony 0.87% i
bardzo niezadowolony 0.00% 0
s

Total

4126

5
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35 Czy jest Pan / Pani zadowolony z

dostepnosci nauczycieli?

Answorer: 115 Skipped: %

bardzo
zadowolony

e —

e

ani zadowolon;
e

niezadowolony

bardzo
niezadowolony -

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60%

70% 80% 90% 100%

Total

6/26

Answer Cholces | Responses
bardzo zadowolony 38.26% 44
zadowolony 53.91% 62
ani zadowalony ani niezadowolony 7.83% 9
niezadowolony 0.00% 0
bardzo niezadowolony 0.00% 0

“Total - 15
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{6 Czy jest Pan / Pani zadowolony z
mozliwosci komunikacji z Dyrektorem
szkoly (osobistej, telefonicznej,
internetowej)?
Answered: 115 Siippeds %
bardzo :
zadowolony
ani zadowolony
ani.

niezadowolony

bardzo

niezadowolony

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Answer Choices Responses
bardzo zadowolony 46.96% 54
zadowolony 41.74% 48
ani zadowolony ani niezadowolony 11.30% 13
niezadowolony 0.00% 0
bardzo niezadowolony 0.00% 0
115 r
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Q7 Czy jest Pan / Pani zadowolony z godzin
pracy sekretariatu?

3

Avvwernd;

bardzo
zadowolony

e -

ani zadowolony
ani.

niezadowolony

bardzo
niezadowolony

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

 ‘Responses

Answer Choices
bardzo zadowolony 46.09% 53
zadowolony 46.96% 54
ani zadowolony ani niezadowolony 8.96% 8
niezadowolony 0.00% 0
bardzo niezadowolony 0.00% o
Total 115
7126
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Q8 Czy jest Pan / Pani zadowolony z
warunkoéw lokalowych szkoty?
Answered: 115 Skipped: 3
bardzo
zadowolony
R —
ani zadowolony B
an
niezadowolony I
bardzo
niezadowolony
0% 10% 20% 30% 40% 50% 80% 70% 80% 90% 100%
Answer Cholcss | Responses s
bardzo zadowolony 44.35% 51
zadowolony 4870% 56
ani zadowolony ani niezadowolony 3.48% 4
niezadowolony 3.48% 4
bardzo niezadowolony 0.00% 0

Total

8/26
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9))



ANKIETA BADAJACA SATYSFAKCJIE KLIENTOW - RODZICOW UCZNIOW SZKOL
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(9 Czy jest Pan / Pani zadowolony z
wyposazenia / estetyki klas i pracowni?

Answared: 115 Skippod: %

. —

ani zadowolon;

niezadowolony

bardzo
niezadowolony

0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90% 100%

Answer Choices Responses
bardzo zadowolony 41.74% a8
zadowolony 49.57% 57
ani zadowolony ani niezadowolany 7.83% 9
niezadowolony 0.00% [
bardzo niezadowolony 0.87% 1
— _— : e
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Q110 Czy jest Pan / Pani zadowolony z
wyposazenia obiektéw sportowych w
szkole ?
Answered: 115 Skipped: &
bardzo
zadowolony
ani zadowolony
ani,
niezadowolony
bardzo
niezadowolony
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
" Answer Choices Responses
bardzo zadowolony 4261% 49
zadowolony 51.30% 59
ani zadowolony ani niezadowolony 5.22% 6
niezadowolony 0.00% 0
bardzo niezadowolony 0.87% 1
1 15

Total

10/26
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PODSTAWOWYCH W DZIERZONIOWIE

Q11 Czy Pana/Pani dziecko korzysta z
obiadéw na stotéwce szkolnej ?

Answered; 118 Swipped: 3

. —

0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90% 100%

Answer Choices. Responses
tak 53.91% 62
nie 46.09% 53
Total ’ 115

PR
LN
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ANKIETA BADAJACA SATYSFAKCIE KLIENTOW - RODZICOW UCZNIOW SZKOL
PODSTAWOWYCH W DZIERZONIOWIE
112 Czy jest Pan/Pani zadowolony z
poziomu ustug $wiadczonych na stotéwce?
Answored: 62 Skipped: 56
bardzo
zadowolony
LSO\
N

ani zadowolony
ani

niradouolony I

bardzo
niezadowolony

0% 10%  20%  30%  40%  50%  €0%  70%  80%  90% 100%

Answer Choices (e
bardzo zadowolony 32.26% 20
zadowolony 46.77% 29
ani zadowolony ani niezadowalony 14.52% 9
r; iezadowolony 4.84% s

1.61% 1

bardzo niezadowolony

Total 62
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Q13 Czy jest Pan / Pani zadowolony z oferty

edukacyjnej szkoty?

Asswered: 114 Skepped: 4

bardzo
zadowolony

Fdoveleny —

-

ani zadowolony

niezadowolony l

bardzo
niezadowolony

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60%

70%

80% 90% 100%

Answer Cholces Rosponses
bardzo zadowolony 34.21% 2
zadowolony 54.39% 62
ani zadowolony ani niezadowolony 8.77% 10
niezadowolony 2.63% 3
bardzo niezadowolony 0.00% 0

Total T
13/26
ANKIETA BADAJACA SATYSFAKCJE KLIENTOW - RODZICOW UCZNIOW SZKOL

PODSTAWOWYCH W DZIERZONIOWIE

G114 Czy jest Pan / Pani zadowolony z oferty

zajeé pozalekcyjnych?

Answered: $14 Skipped: 4

bardzo
zadowolony

et —

ani zadowolony
ani.

ezadonclony l

bardzo
niezadowolony

0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%

0%

80%  90% 100%

Responses

Answer Choices
bardzo zadowolony 30.70%
zadowolony 42.98%
ani zadowolony ani niezadowolony 20.18%
niezadowolony 5.26%
. 0.88%

bardzo niezadowolony

Total

14/26
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PODSTAWOWYCH W DZIERZONIOWIE

Q13 Czy jest Pan / Pani zadowolony z oferty
edukacyjnej szkoty?

Answered: 114 Skipped: 4

bardzo
zadowolony -

oty _

ani zadowolon)

niezadowolony I

bardzo
niezadowolony

0%  10% 20% 30% 40% 50% 80% 70% 80% 90% 100%

Responses

14/26

Answer Choices
bardzo zadowolony 34.21% 39
zadowolony 54.39% 62
ani zadowolony ani niezadowolony B77% 10
niezadowolony 2.63% 3
bardzo niezadowolony 0.00% 0
Total 14
13/26
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PODSTAWOWYCH W DZIERZONIOWIE
(114 Czy jest Pan / Pani zadowolony z oferty
zajeé pozalekcyjnych?
Answererd: 114 Skipped: 4
bardzo
zadowolony
ani zadowolony
a
bardzo |
niezadowolony
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Anewer Gholoes. Responses
bardzo zadowolony 30.70% 35
zadowolony 42.98% 49
ani zadowolony ani niezadowolony 20.18% 23
niezadowolony 5.26% 6
bardzo niezadowolony 0.88% 1
Total : 114
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Q15 Czy jest Pan / Pani zadowolony z
poziomu nauczania?

Anpswered: 114 Skipped: 4

bardzo
zadowolony

s —

ani zadowolony
ani.

niezadowolony I

bardzo
niezadowolony

0% 10%  20%  30%  40%  S0%  60%  70%  80%  90% 100%

Answer Choices Responses

bardzo zadowolony 35.96% 41
zadowolony 53.51% 81
ani zadowolony ani niezadowolony 7.02% 8
niezadowolony 3.51% a
bardza niezadowolony 0.00% o

Total 114
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PODSTAWOWYCH W DZIERZONIOWIE

Q16 Czy jest Pan / Pani zadowolony z
poziomu bezpieczenstwa w szkole?

Answered: 114 Siippad: ¢

bardzo
zadowolony

et —

ani zadowolony
anl

niezadowolony I

bardzo I

niezadowolony

0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90% 100%

Answer Choices Responses
bardzo zadowolony 35.00% 40
zadowolony 46.49% 53
ani zadowolony ani niezadowalany 14.91% 17
niezadowolony 263% 3
bardzo niezadowolony osen 1
Total 114
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ANKIETA BADAJACA SATYSFAKCJE KLIENTOW - RODZICOW UCZNIOW SZKOL
PODSTAWOWYCH W DZIERZONIOWIE

Q17 Czy Pana/Pani dziecko korzysta z
pomocy (rozmowy, wsparcia, terapii)
pedagoga ?

Ans:

114 Skinped: 4

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Answer Cholces * Responses
tak 14.91%
nie 85.09% €
Total
17126

ANKIETA BADAJACA SATYSFAKCJE KLIENTOW - RODZICOW UCZNIOW SZKOL
PODSTAWOWYCH W DZIERZONIOWIE

Q118 Czy jest Pan / Pani zadowolony z
pomocy (rozmowy, wsparcia, terapii)
udzielonej przez pedagoga w szkole ?

Ansis

17 Skipped: 101

bardzo
zadowolony

Haeslony -

ani zadowolo:
ani

niezadowolony

bardzo
niezadowolony

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Answer Choices - Responses
bardzo zadowolony 4118%
zadowolony 4118%

a;\l zadowolony ani niezadowolony 11.76%

niezadowolony 0.00%

bardzo niezadowolony 5.88%
Total

181726
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Q19 Czy Pana/Pani dziecko korzysta z
pomocy (rozmowy, wsparcia, terapii)
psychologa ?

Answsred: 114 Skippod: &

& _

0%  10% 20% 30% 40% 50% 0% 70% 80% 90% 100%

Answer Choices Responses
Lak 1053% 12
e | 89a4T% 102
Total 114

19/26
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Q20 Czy jest Pan/Pani zadowolony z
pomocy (rozmowy, wsparcia, terapii)
udzielonej przez psychologa w szkole ?

Answered: 12 Shippad: 106

bardzo
zadowolony

e —
&

ani zadowolon)
ani..

niezadowolony

bardzo
niezadowolony

0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90% 100%

Answer Choices Responass
bardzo zadowolony 16.67% 2
zadowolony 41.67% 5
ani zadowolony ani niezadowolony 33.33% 4
niezadowolony 0.00% 0

8.33% 1

bardzo niezadowolony

Total

20/26
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PODSTAWOWYCH W DZIERZONIOWIE

€21 Czy Pana/Pani dziecko korzysta z
pomocy (rozmowy, wsparcia, terapii)
logopedy ?

Answored: 114 Skipped:

¥ —

0%  10% 20% 30% 40% 50% 80% 70% 80%

90% 100%

Answer Cholces * Responses
tak 18.42% 21
nie 81.58% B a3
Total 114
211/26
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Q22 Czy jest Pan/Pani zadowolony z
pomocy (rozmowy, wsparcia, terapii)
udzielonej przez logopede w szkole ?
Answored: 21 Skippad: §7
bardzo
zadowolony
ani zadowolony
ani...
bardzo
niezadowolony
0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Answer Choices . Responses
bardzo zadowolony §1.90% 13
zadowolony 33.33% 7
ani zadowolony ani niezadowolony 0.00% e
niezadowolony 476% 1
bardzo niezadowolony 0.00% i3
21

Total

22/26
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